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Datenschutzinformation

Mod. 4.1 Kunden

Datenschutzinformationen gemass Art. 19 Bundesgesetz tber Identitat und Kontaktdaten des Verantwortlichen

den Datenschutz (DSG) vom 25. September 2020
DEVO-Tech AG

Hauptstrasse 39, CH-4417 Ziefen
Ausgearbeitet am: 24.09.2023 +41 61 935 97 97

Letzte Aktualisierung: 14.11.2023 info@devo-tech.ch

1. Bearbeitungszweck

Far die:
e Geschéaftsanbahnung
e Vertragserfillung
¢ Rechnungslegung und Geltendmachung von Forderungen
o Erfullung der gesetzlichen Bestimmungen bearbeiten wir Ihre Personendaten.

Dabei handelt es sich um folgende Datenkategorien:

A) Verkauf von Produkten und Dienstleistungen
e Stammdaten (z.B. Firma, Vorname, Nachname, Adresse, E-Mail, Telefonnummer)
o Bestellinformationen (z.B. Beschreibung der Dienstleistung, VK-Preis,
Zahlungsinformationen, Rabatt)
¢ Informationen fir die Bearbeitung der Bestellten Produkte und Dienstleistungen
o Weitere Informationen zur Erfullung der vertraglichen Verpflichtungen

B) Versand der Produkte
e Stammdaten (z.B. Firma, Vorname, Nachname, Adresse, E-Mail, Telefonnummer)
¢ \Weitere Lieferinformationen

C) Unterstiitzung und Beratung
e Stammdaten (z.B. Firma, Vorname, Nachname, Adresse, E-Mail, Telefonnummer)
e Fragen, ggf. Fotoaufnahmen und alle weiteren Informationen fir die Beantwortung der
Anfrage

Ausserdem werden wir Stammdaten (Vorname, Nachname, E-Mail, Telefonnummer) lhrer
Mitarbeitenden bearbeiten, falls diese Bestellungen oder Projekte fiir Sie abwickeln.

Die Bearbeitung der genannten Daten ist fiur die Erbringung der Dienstleistung zwingend
erforderlich.
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2. Kategorien von Empfangern

Folgenden Kategorien von Empfangern werden die Personendaten bekanntgegeben:
- Anbieter von Softwarelésungen
- IT-Dienstleister
- Speditionen
- Zahlungsdienstleister
- Treuhander
- Subunternehmer

Alle Empfanger wurden sorgfaltig ausgewahlt und, wo erforderlich, gemass Art 9 DSG vertraglich
beauftragt. Sie sind an unsere Weisungen gebunden, verfiigen Uber geeignete technische und
organisatorische Massnahmen und werden regelmassig Uberpruft.

Daruber hinaus kann eine Weitergabe bei behérdlichen Anfragen oder Rechtsverfahren erfolgen,
wenn dies zwingend erforderlich ist.

3. Speicherdauer

Ihre Daten werden mindestens so lange gespeichert, wie es fir die Erreichung der vorgenannten
Zwecke erforderlich sind und wir zur Aufbewahrung gesetzlich oder vertraglich verpflichtet sind.

4, Bekanntgabe von Personendaten im Ausland

Bei der Bearbeitung lhrer Daten kénnen diese auch ins Ausland tbermittelt werden, z.B.
e Fur den Versand von Produkten.

o Bei der Weiterleitung von Personendaten an Dienstleister.

Unter Umstanden Gbermitteln wir auch Daten an Dritte im Ausland, die an der Vertragsabwicklung
beteiligt sind (z.B. an Behérden und Gerichte), sowie an weitere Stellen wie auslandische
Steuerbehdrden.

lhre Daten kdnnen daher weltweit bearbeitet werden, auch ausserhalb der Schweiz oder der EU
bzw. des Europaischen Wirtschaftsraums (d.h. auch in sogenannten Drittstaaten). Wir treffen
deshalb die gesetzlich geforderten Massnahmen, um das Risiko staatlicher, durch auslandische
Gesetzgebung autorisierter Zugriffe im Ausland zu reduzieren.

5. lhre Rechte

Sie haben das Recht, jederzeit unentgeltlich Auskunft {ber die Bearbeitung Ihrer
personenbezogenen Daten zu verlangen. Weitere Rechte wie das Recht auf Datenldschung,
Datenberichtigung, Einschréankung der Datenbearbeitung und das Recht auf Datenlbertragung
bestehen im gesetzlich vorgeschriebenen Rahmen.

Zudem verfligen Sie Uber ein Beschwerderecht bei einer zustindigen Aufsichtsbehérde. Die
zustandige Aufsichtsbehoérde fur den Datenschutz in der Schweiz ist der Eidgendssische
Datenschutz- und Offentlichkeitsbeauftragte (EDOB).

6. Ausiuibung der Rechte

Fir die Ausibung lhrer Rechte kontaktieren Sie uns bitte per E-Mail oder Post. Wir werden Ihnen
fristgerecht antworten.

Hinweis: Diese Datenschutzerkldrung kann sich aufgrund von neu erlassenen Bestimmungen des Bundesrates sowie
Empfehlungen des EDOB jederzeit dndern. Deshalb ist es geboten, dass Sie diese Erkldrung gelegentlich auf
Aktualisierungen priifen.

DSI_4.1 Kunden 14.11.2023

Hauptstrasse 39 Tel. +41 61 935 97 97 www.devo-tech.ch | f1O)]
DEVO-Tech AG CH-4417 Ziefen info@devo-tech.ch Follow us on [infd



	1. Bearbeitungszweck
	2. Kategorien von Empfängern
	3. Speicherdauer
	4. Bekanntgabe von Personendaten im Ausland
	5. Ihre Rechte
	6. Ausübung der Rechte

